ACESSO A POPULACAO TRANS AOS SERVICOS DE SAUDE DO DISTRITO
FEDERAL

Resumo: A pesquisa teve como objetivo analisar a percepcao de travestis e transexuais
sobre a Politica Nacional de Saude Integral LGBT (Iésbicas, gays, bissexuais, travestis,
mulheres trans, homens trans), tendo como foco o acesso a saide da populagdo T as
unidades de saude do Distrito Federal e ao processo transexualizador, sendo realizado
uma analise dos itinerarios terapéuticos utilizados. A pesquisa se deu por método de
entrevistas semiestruturadas e estruturadas. A pesquisa foi de abordagem qualitativa no

periodo de setembro a novembro de 2022.

Amostragem deste estudo se deu por trés homens trans, duas mulheres trans € uma
travesti. Realizada analise dos dados coletados pode-se perceber as inumeras dificuldades
de acesso aos servicos de saude, além da ndo implementacdo de modo completo da
PNSILGBT, constado um vazio assistencial e precarizacao dos servicos especializados
ao cuidado a populagdo estuda. Analise dos dados obtidos se utilizou os métodos de
Bardin, podendo confeccionar um quadro da analise, trancando objetivos € métodos para

efetivacao de uma melhor assisténcia a essa populagao.

Descritores: Acesso aos servicos de saude; Itinerdrios terapéuticos; transexualidade;

Processo transexualizador.
Eixo: Direito Sanitario e Democracia em Saude;

Introducio

A pesquisa foi centrada nas percepcdes de travestis e transexuais sobre a Politica Nacional
de Saude Integral de Lésbicas, Gays, Bissexuais, Travestis e Transexuais (PNSILGBTT)
e 0 acesso dessa populacdo aos servicos de saude, sendo a PNSILGBTT um divisor de
aguas para as politicas publicas voltadas a populacdo LGBT que busca por acesso aos
servigos de saude publica, de forma universal, igualitaria e equitaria no Distrito Federal
(DF), frente ao processo transexualizador e suas especificidades. A pesquisa tem como

foco a populagdo T2.

Importante entendermos alguns termos antes mesmo te iniciarmos o trabalho, Sexo
bioldgico - se refere a caracteristicas fisicas, acordados com 0s conceitos da biologia,

pelos pardmetros dos cromossomos, a composicao hormonal, a genitélia e os caracteres



sexuais secundarios para suas defini¢cbes. Sendo o sexo masculino (XY testosterona;
pénis e testiculos; distribui¢do de pelos e gordura tipica), o sexo feminino (XX; vagina,
Utero, ovarios, estrdgeno e progesterona; presenca de mamas, distribuicdo de pelos e
gordura tipica) e o intersexo (estados bioldgicos atipicos relacionados a diferenca no

desenvolvimento do sexo)®.

O processo transexualizador é ofertado pelo Sistema Unico de Sadde (SUS), através da
Portaria n° 457 e n° 1.707 de 2013, sendo atualizada e modificada para melhoria desse
atendimento através da Portaria n® 2.803, onde ficaram preconizados como prioridades
no processo transexualizador: o acolhimento feito com qualidade, 0 acesso aos servigos
de salde com respeito ao nome social, 0 acesso desde a hormonioterapia até a cirurgia de
readequacdo do corpo, a identidade de género e o atendimento integral. Ficam
estabelecidas também as linhas de cuidado da assisténcia: a aten¢do béasica, que continua
sendo a porta de entrada do sistema; e a atencdo especializada, que conta com o

atendimento ambulatorial e hospitalar®.

O Plano Nacional de Promogéo da Cidadania e Direitos Humanos de Lésbicas, Gays,
Bissexuais, Travestis e Transexuais (PNCDH - LGBT) no Brasil possui eixos voltados
para a sensibilizacdo e para a capacitacdo dos profissionais em salde, prevendo a
diminuicdo das discriminagdes, estigmas, com o intuito de fortalecer as diretrizes a

prestacio de uma assisténcia repleta de seguranca, qualidade e equidade pelo sistema?.

Método

A pesquisa foi exploratoria, de abordagem qualitativa, sendo o método qualitativo, onde
se visa um aprofundamento a partir da singularidade das experiéncias selecionadas para
a andlise, e ndo uma amostra representativa ou que buscasse uma generalizacdo para todos
0S €asos possiveis.

Foram realizadas entrevistas com roteiros nao estruturados e semiestruturados (Apéndice
A), com questdes que abordam a Politica Nacional de Saude Integral de Lésbicas, Gays,
Bissexuais, Travestis e Transexuais, com foco nas diretrizes voltadas a saude da
populacdo T, (1), além de questBes abordando suas percepcdes sobre 0s servicos de saude
do DF no seu processo individual de transexualizacdo. Buscando compreender a
aplicabilidade e os itinerarios terapéuticos, identificados pelos/as/es usuarias/os/es

utilizados no processo transicional nos servigos buscados. Segundo Gerhardt (2016), o



foco nos itinerérios terapéuticos oferece visibilidade para a pluralidade de saberes,
praticas e demandas por cuidado no campo da saude, que operam na reafirmagdo do
direito a saude e dos principios e diretrizes do SUS. Visando, assim, nessa pesquisa, 0
entendimento para o cuidado com a popula¢do LGBTQIAP+.

O processo de coleta e producdo de dados se deu em dois momentos, sendo 0 primeiro
momento de apresentagdo e construcdo de vinculagdo com o/a/ pesquisado/a/e,
qualificando-se esse momento de néo estruturado, com o objetivo de construgdo de
vinculo, confiabilidade, alcancando melhor comunicacdo, método muito utilizado na
psicologia e descrito como rappot. O segundo momento se da pelo ato das entrevistas em
Si.

O universo escolhido foi composto por trés mulheres trans e trés homens trans atendidas
em estabelecimentos de satde publica do Distrito Federal, ou que se encontram na agenda
para acompanhamento ou inicio do processo transexualizador no ambulatorio trans de
Brasilia. As/os participantes da pesquisa compreendem faixa etaria de 18 a 51 anos. A
selecdo das/os participantes se deu pela disponibilidade e o interesse em contribuir com
a pesquisa. Foram realizados convites as/aos usuarios das unidades de saude onde o
pesquisador presta servicos, sendo esses: UPA (Unidade de Pronto Atendimento), servico
de urgéncia e emergéncia, como enfermeiro, e na IES (Instituicdo de Ensino Superior),
onde leciona como professor.

Como codificacdo, foram utilizados nomes ficticios, socialmente associados ao género
que o pesquisado se identifica, para os participantes do género masculino (de acordo com
a sua identidade de género. Ex. Pedro, Caio...) e 0 nome ficticio, popularmente associados
ao género feminino, (de acordo com a sua identidade de género do pesquisado. EX.
Marcela, Paola...), garantindo, assim, o sigilo da identidade das/dos participantes da
pesquisa.
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Na pesquisa buscou-se compreender diversas regides administrativas do Distrito
Federal, com objetivo de captar diversos cendrios sociais, alimentando um repertorio e
uma multivisdo dos universos de acesso a saude.

Resultados e Discussoes

A pesquisa levou a centralizacdo do debate sobre a importancia da tematica na construcéo
e fortalecimento da politica publica de saude, trazendo uma perspectiva sobre ampliacédo
dos treinamentos e capacitacdo a profissionais de satde, com um olhar, mas centrado no
paciente como um/a individuo/a como biopsicossocial, buscando métodos de atendimento
universal na atencdo primaria de salde até atencdo especializada. O importante debate
nos leva ampliar o debate voltado dando para usuarios e trabalhadores voltada aos
cuidados LGBTQIA+ e a intensificacdo dos debates nos espacos de formacdo, como

forma de reparacdo dos retrocessos e ndo efetivacdo da PNSILGBT.

Quadro 1 — Plano de cuidados
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Fonte: Elaborado pelo autor.
Contribuicéo para a Enfermagem

O estudo demostrou a necessidade de aperfeicoamento e ampliagdo dos cuidados em
saude e a populagao trans do distrito federal, a enfermagem tem como eixos norteadores
a prevengao, promog¢ao e recuperacao em saude, trazendo o protagonismo da enfermagem
na assisténcia em saude dessa populagdao que carece de cuidados, necessitando de uma
atencao e aprimoramento melhor desse cuidado, o estudo também demostrou o cuidado
que os enfermeiros tiveram com os pesquisados, alguns trouxeram informacdes de um

atendimento diferenciado pela cuidado que a enfermagem prestou.
Consideracoes Finais

A pesquisa proporcionou a analise da percepcao das usuarias/os/es trans quanto a politica
de salde, os itinerarios terapéuticos do processo transexualizador oferecido pelo Sistema
Unico de Salde nas unidades do DF, podendo ser percebido as dificuldades que a
populacdo trans tem ao acesso aos servicos de saude, desrespeitando 0s principios
norteadores do SUS.
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